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Cena na prvom mieste

Podla najnovsich  prieskumov je
u zdkaznikov na prvom mieste stdle

A KO T R E N DY cena tovaru. Vzhladom na oblUbené
e-commerce zlavové trendy je viak
potrebné spozorniet. Pripravova-
nd spotrebitelskd reguldcia plénu-

V E -Co M M E RC E je sprisnit spdsob uvddzania zliav

na tovaroch, okrem zlavnenej ceny

\Y4 ’
cenu za poslednych tridsat dni pred
zlavou a dalsie informdcie. HAVEL &
PARTNERS po bohatych skiUsenos-
tiach s prispésobovanim obdobnych

Do styroch rokov bude kazdy piaty nakup vykonany  !egislativnych poziadaviek na mieru

klientom v Ceskej republike a inych

online. Zvysi sa preto dopyt po e-commerce, ale krajindch Eurdpskej Unie odportca
. . . . . . . er . désledne si nastavit interné proce-
narastu aj s tym spojeneé pravne rizika. Ak nechcete sy uréovania zliav a akcie planovat

s dostatocnym predstihom.

prist o pdatinu trhu, je potrebné prisposobit svoj
biznis novym trendom. Ked'to mienite urobit spravne, Uskalia personalizovaného obsahu
odporuc¢ame poradit sa so skisenym pravnikom. Jednou z najvécsich vyhod a rizik

e-commerce je pristup k Udajom zd-
kaznikov a ich vyuzivanie na dalSie

Online trhoviska spolo¢nd platforma rozsirit sortiment obchodné Ucely. Spracivanim osob-

Podla Statistik z roku 2022 nakupu- produktov, priniest novych zdkaznikov nych Udajov je mozné na zdkaznikov

je online az sedemdesiatpdt percent alebo Udaje, ktoré mézu vyuzit aj pre lepsie cielit dalSie produkty, sledovat
¢ Eurdpanov, ktori maju internet. Tovar vyrobu vlastnych produktov. ich nakupné ndvyky a personalizo-
2 v8ak uz nestadi online len ponukat, je Podla Stépdna Starhu, partnera ad- vat im ponuky &i zlavy. Stépdn Starha
2 nutné optimalizovat spbsob, akym su vokdtskej kanceldrie HAVEL & PART- viak zdéraziuje: ,Spracivanie osob-
w  produkty ponUkané a aky zdzitok z na- NERS, by online trhoviskd nemali zabu- nych Udajov zdkaznikov a personali-
8 kupu maju zdkaznici. To musite zladit dat na vhodné nastavenie vzdjomnych zovanie so sebou prindsaju aj rizika
S s aktudinymi pravnymi poziadavkami zmluvnych podmienok s preddvajocimi, porusenia zdkona, za ktoré hrozia
§ a mantinelmi. vzdjomného vymienania si Udajov di vysoké sankcie" Odporuca venovat
> V poslednych rokoch sa tesi Coraz podielu z predaja. ,Osobitny pozornost pozornost sprdvnemu nastaveniu zis-
% vacsej oblube ponukanie tovarov via- treba venovat pripravovanej spotrebi- kavania suhlasov, nastaveniu cookies,
Y cerych predajcov cez jednu platformu. telskej reguldcii, ktord stanovuje nové zasielaniu  marketingovej komuni-
§ Predajcom to méze priniest zvuéné povinnosti  prevadzkovatelom online kdcie a ich pokrytiu v dokumentdcii
S8 miesto pre ponuku tovarov a Setrenie trhovisk aj poziadavky na usporiada- k e-shopu.
£ ndkladov za vlastny e-shop & marke- nie vysledkov vyhladdvania,” vysvetluje
& ting. Prevadzkovatelom trhovisk méZe  advokat. havelpa rtners.sk



